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GLENDALE REDEVELOPMENT AGENCY 
 

REQUEST FOR PROPOSALS 
FOR 

ART INSTALLATION CONSULTANT 
 

February 22, 2010 
  
  
  
  
  
  

Due Date: 
Statement of Proposals are due by Monday, March 8, 2010 at 5:00 PM to: 
Annette Vartanian 
Administrative Analyst 
Community Redevelopment and Housing  
633 East Broadway, Room 201, Glendale, CA 91206 
Note: Please submit a minimum of five (5) copies to the above address. 
 
Questions: 
Questions regarding this RFP and/or the proposed scope of services must be made by Monday, 
March 1, 2010 and can be addressed to: 
 
Annette Vartanian, Administrative Analyst 
Phone: (818) 548‐2005 
Fax: (818) 409‐7239 
Email: avartanian@ci.glendale.ca.us  
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1.  PROJECT OVERVIEW 

The Glendale Redevelopment Agency (“Agency”) is requesting qualifications and 
proposals from art installation consultant teams that can provide the following services:   
 
A. Coordinate and manage installation of art displays in vacant storefronts; and 
 
B. Coordinate and manage temporary art galleries using vacant tenancies.    

 
2.  ABOUT GLENDALE 

Over the past 100 years, Glendale has grown from a small community at the edge of Los 
Angeles into a cosmopolitan city as diverse in its culture as it is in opportunities. Today, 
Glendale is the third largest city in Los Angeles County and home to more than 207,000 
residents.   
 
Glendale Redevelopment Agency 
The Agency was created in 1972 for the purpose of revitalizing the greater downtown 
area as it had become blighted and economically unproductive.  The Community 
Redevelopment and Housing Department leads the City's efforts in all Redevelopment 
and Economic Development activities. The Agency is the body responsible for citywide 
economic development, including the implementation of projects and programs.    
 
The Central Project Area was established with the intent of rejuvenating the City’s 
central commercial core through the creation of a dynamic and diverse downtown.  A 
visit to the project area provides testimony that the Agency is well on its way to 
achieving that goal.  The Agency has been instrumental in facilitating the construction of 
over 4 million square feet of office use, attracting 1.6 million square feet of retail, and 
attracting a four‐diamond Hilton Hotel and a recently completed Embassy Suites Hotel.  
The Financial District, a hub for financial, insurance, and real estate services, is also 
home to several corporate headquarters including Nestle USA, Cigna California, and 
IHOP.  To the south, Agency assisted projects including the Glendale Galleria and The 
Americana at Brand have transformed the project area into a regional retail and 
entertainment center.  The Agency has also been instrumental in preserving the historic 
and cultural resources of the community through the renovation of the Alex Theatre 
which anchors the more intimate Mid‐Brand area of the downtown. 
 

3.  PROJECT BACKGROUND 

The goals of the Central Glendale Redevelopment Project Area and the Downtown 
Specific Plan (DSP) include fostering, encouraging, and supporting arts and cultural 
activities in the downtown.  The Agency has had an active role with the historic Alex 
Theatre and more recently is negotiating with the Museum of Neon Art (MONA) to 
occupy a vacant space on Brand Boulevard.  A temporary art installation program is 
consistent with the community goals in offering residents and visitors a variety of 
cultural and civic venues while addressing stagnant and unkept vacant storefronts.   
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In late 2009, the Agency expressed an interest in temporary art installations to preserve 
visual continuity of storefront activity and pedestrian sidewalk traffic.  The downtown 
art installation program would utilize ground floor vacancies as temporary art galleries 
or show windows and activate an otherwise static frontage. This program would create 
professional quality gallery installations at vacant storefronts to be viewed by 
pedestrians.  It is anticipated that such a program could potentially enhance existing 
downtown cultural events and attract further creative events and programs.   
 
Downtown Glendale is ideal for such a program as the primary streets experience high 
pedestrian traffic with wide and walkable sidewalks and active storefronts.  This 
program is to be implemented in various vacant ground floor spaces in the downtown 
along Brand Boulevard, Central and Maryland Avenues, and Broadway. (see Figure A) 

 
In late 2009, the Agency also directed staff to develop an entertainment district in the 
downtown centered on Maryland Avenue, between Wilson Avenue and Harvard Street.  
The intent of the district is to create an evening destination for the segment of the local 
and regional community that currently does not consider Glendale for entertainment.  It 
is important for the art instillation program to work hand in hand with the 
entertainment district to market downtown Glendale as a regional destination.  

 
4.  SCOPE OF SERVICES 

The Agency is seeking qualified consultant teams who have demonstrated a history of 
coordinating the installation of temporary art displays and galleries in exterior 
environments, vacant storefronts, and non‐gallery type of spaces.   Responses to this 
RFP should relate to the proposed scope of services listed below, which will be used to 
evaluate proposals and make a final selection: 
 
A. Procurement and selection of artists. Consultant is responsible to outreach to 

Glendale artists, curators, galleries, and institutions.  Consultant shall follow City’s 
guidelines in selecting art suitable for public viewing.  

 
B. Procurement of locations and spaces. Consultant is responsible to work with local 

brokers and property owners and to assemble an inventory of available properties 
and secure locations for installation.  

 
C. Exhibit and installation setup and clean up.  Set up includes lighting, painting, 

building displays, installing signage, in addition to other responsibilities.  Consultant 
will be required to clean up the space after the installation is removed and restore 
the location to its original condition.   

 
D. Insurance/Liability. Consultant is responsible to secure insurance and liability to 

protect the property owner and artist from liability and general liability costs.   
 
E. Administration/Management of program. Consultant is responsible for maintaining 

files, application, permits, supplies, artwork, personnel, phone, web hosting, and 
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other key documents.  The consultant will work with artists, property owners, and 
government agencies to coordinate permitting, logistics, and other responsibilities.   

 
F. Change out and rotation of Exhibits/Galleries.  Consultant shall provide a minimum 

of 15 installations and galleries within a six (6) month period. In addition, exhibits 
and galleries shall be rotated and changed out on a routine basis.  

 
G. Promotion and marketing of program.  Consultant is responsible for promoting the 

installations, galleries, and program.  Promotion and marketing includes, but is not 
limited to: 

 
i. Prepare and distribute press releases 
ii. Photography for promotional and marketing materials and archives 
iii. Design and distribution of monthly mailers (email, postcards, etc) 
iv. Design and maintain program website 
v. Opening with food, drinks, entertainment 
vi. Events/Art walks 
vii. Secure coverage in various media including radio, magazines, newspapers, 

television, blogs, and social networks  
 
5.  SUBMITTAL SCHEDULE 

  Issue Request for Proposals      February 22, 2010 
   
  Last date for questions regarding RFP    March 1, 2010 
   
  Proposals due          March 8, 2010 
 
  Selection of Firm        March 22, 2010 
 
  Award of Contract/Notice to Proceed    April 6, 2010 
 
6.  SUBMITTAL REQUIREMENTS 

All responses shall at minimum contain the following: 
 
A. Scope of Services and Statement of Qualifications. Describe in detail an 

understanding of the services requested.  Respondents shall also submit a 
statement of qualifications that addresses the proposed scope of services, provide a 
company profile, and a description of major accomplishments. 

 
B. Description.  Description of overall knowledge of the City of Glendale and 

downtown Glendale.  
 
C. Business Organization.  State the full name of the organization and indicate 

whether the company operates as a partnership, corporation, or sole 
proprietorship.  State the number of years the organization has been in business 
and include the name and business address of company owners.  Identify the 



Page 5 of 6 

individual by name and title authorized to negotiate contract terms and enter into 
legally binding commitments.  Identify by name and position the staff persons 
assigned to the project and who will actually perform the services requested in his 
proposal.  

 
D. Project Management.  Provide a narrative explanation that describes the team’s 

experience in managing projects of this type.  Description should include a 
discussion of the materials or media used to create the art installation, project 
budgets, timelines for project development, and the types of collaborations 
involved in selecting and installing the artworks. The narrative should also detail the 
approach, methodology, deliverables, and client meetings.   

 
E. Samples of Previous Work.  Provide a description of the three most recent 

installations the team has consulted on including images of the projects. Each 
example should include date, timeline, location and client information. Catalogues, 
reviews, images and/or examples of project completed during the last five years. 
Please send this material either in paper form, on a CD in digital form, or as a list of 
links to web pages. 

 
F. References and Client List.  List three former clients for whom similar or 

comparable services have been performed.  References must include name, 
address, phone number, email address, and a brief description how the referee 
would know your work.  Provide a current list of your company’s clients and identify 
any potential conflicts.   

 
G. Fee Structure. Please provide information on your rate of compensation. If you are 

applying as a firm, include rates for individual staff members. 
 
H. Insurance.  Prospective consultants shall thoroughly review the City of Glendale 

insurance requirements (see Figure B) and the Professional Services Agreement (see 
Figure C) and be prepared to comply with those requirements upon entering into a 
contract with the Agency.  A letter of intent shall be submitted to comply with 
contract insurance criteria.   

 
6.  EVALUATION CRITERIA 

Consultant selection for this proposal will be qualifications based and will be evaluated 
subjectively on the basis of the response to the provisions of this RFP.  The Agency will 
review the proposals in response to this RFP and may or may not interview the Firms 
and may use some of all of the following criteria in its evaluation and comparison of 
submittals: 
 
A. Qualification and Experience 

 
1. The team’s demonstrated record of success and familiarity with work of a 

similar scope of services. 
2. The experience and expertise of the team’s key personnel.  
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3. Prior experience in managing and coordinating the installation of temporary 
artwork displays and galleries in vacant storefronts and spaces as described in 
Section 4 A – F. 

4. Prior experience in managing marketing and promotion of public art programs 
and events as described in Section 4 G.  

 
B.  Quality of Submittal  
 

1. Responsiveness to the requirements of the RFP. 
2. Clarity, organization, format, and understandability of the RFP. 
3. Demonstrated understanding of the project’s scope and objectives. 
4. Quality/experience of the Firm’s personnel. 

 
7.  PROPOSAL PACKAGE/SUBMITTAL DEADLINE 

A. The Proposal must include a Statement of Qualifications: 
• Team’s name, address, contact name, email address phone number, and fax 

number 
B. A minimum of five (5) copies of the Proposal must be received at the above address 

by the closing date and time.  Teams mailing or shipping their Proposals must allow 
sufficient delivery time to ensure timely receipt by the time specified.  Late 
Proposals will not be accepted.   

C. All proposal submitted by prospective teams will be retained by the Glendale 
Redevelopment Agency and may be retained for other current or future project 
Proposals.  

 
Due Date: All Proposals must be received by March 8, 2010 by 5:00 p.m. 

 
7.  REQUEST FOR INFORMATION/QUESTIONS 

Annette Vartanian, Administrative Analyst  
Community Redevelopment and Housing 
633 Broadway, Suite 201, Glendale, CA  91206‐4387 
Phone: (818) 548‐2005 Fax: (818) 409‐7239 
Email: avartanian@ci.glendale.ca.us  
 
8.  FIGURES 

A. Detailed Map of downtown Glendale 
B. City of Glendale Insurance Requirements 
C. Glendale Redevelopment Agency Professional Services Agreement  
 






















































